
月謝会員契約書 

私（以下「会員」といいます）は、以下の内容を理解し承諾のうえ、Stone Spa Studio Solaの利用に関する契約
を、shanti-na株式会社（以下「当社」といいます）と締結します（以下「本契約」といいます）。 
 
第1条（契約条件） 
1．​ 会員は、下記のご契約内容に定める契約プランの月会費を、初回引落月より6か月以上（休会期間を除く）継続

利用するものとします。 
2．​ 会費は、理由の如何を問わず返金いたしません。 
3．​ 会員が6か月連続して銀行引落およびクレジットカード引落不能により会費を支払わなかった場合、当社は本契

約を解除することができます。なお、未払会費の支払いがなく、やむを得ず裁判により請求する場合、会費とは
別に損害賠償金10万円を請求します。 

4．​ 会員の過失による事故・怪我その他の損害について、当社は一切の責任を負いません。 
5．​ 当施設の機材・設備の故障について、当社は修理・復旧に努めるものとし、それ以外の責任を負いません。 
6．​ 本契約に基づく施設の利用は、会員本人に限ります。第三者の利用が確認された場合、当社は本契約を解除でき

ます。 
7．​ 他の会員への迷惑行為、本契約違反、その他、会員として不適切と当社が判断した場合、当社は本契約を解除で

きます。 
第2条（会費の支払） 
1．​ 会費の引落日は毎月27日（金融機関休業日の場合は翌営業日）とします。例：1月分会費 → 1月27日引落。 
2．​ 銀行引落ができなかった場合、会員は下記口座に振込むものとします。振込手数料は会員の負担とします。 

（三菱UFJ銀行 金山支店 普通 0100800 シャンティーナカブシキガイシャ） 
3．​ クレジットカードによる支払の場合、請求日は毎月27日（金融機関休業日の場合は翌営業日）とし、会員の支払

義務の履行時期およびその他の条件は、利用するカード会社の規約に従うものとします。 
4．​ システム使用料として、会員は毎月660円（税込）を負担するものとし、会費とあわせて請求・支払うものとし

ます。 
第3条（各種届出） 
（入会） 
1．​ 入会時、会員は運転免許証などの身分証明書を提示するものとします。当社は提示された身分証明書に記載され

た住所を記録することができます。 
2．​ 身分証明書を提示できない場合、当社は入会手続きを断ることができます。 
（解約・コース変更） 
1．​ 解約・コース変更の届出は、前月10日までに公式LINEに申出を行い、そのうえで来店して手続を完了するもの

とします。 
例：2月より解約希望の場合 → 1月10日までに来店し、手続きの完了が必要です。 

2．​ 解約・コース変更は、次の場合には受け付けられません。​
　(1) 初回引落月より通常価格にて6か月以上の継続利用（休会期間を除く）に満たない場合​
　(2) コース代金またはキャンセル料の未払いがある場合​
　(3) コース変更後6か月以内の場合（変更後6か月間は解約は認められません）​
　(4) 入会後または変更後6か月以内に下位コースへの変更を希望する場合（コースダウンは認められません） 

3．​ 入会7か月目以降の割引料金適用期間中にシルバーフリー、ブロンズフリーへコース変更を行う場合、変更後の
コースについても当該割引料金を適用するものとします。 

4．​ 解約された場合、再入会時には入会時点における通常料金（正規料金）が適用され、従前の割引条件は引き継が
れないものとします。 

5．​ 未納分を全額支払った後、改めて解約・コース変更の届出を行うものとします。なお、手続が完了するまでは、



当該会費の支払義務を負うものとします。 
6．​ 月途中の解約申出については、日割精算は行わず、1か月分の会費を支払うものとします。 
7．​ 妊娠または国指定の三大疾病（悪性新生物・心疾患・脳血管疾患）を理由とする解約については、当月の利用が

なく、かつ医師の診断書等を当月10日までに提示した場合に限り、当月中の解約を認めます。 
8．​ その他の病気、怪我、または引越しを理由とする途中解約は認められません。 
（休会） 
1．​ 休会の届出は、前月10日までに公式LINEに申出を行い、手続を完了するものとします。 

例：2月より休会希望の場合 → 1月10日までに申出し、手続き完了が必要です 
2．​ 休会中は、事務手数料1,100円／月を休会期間中支払うものとします。 
3．​ 休会継続の申出がない場合は、翌月より自動的に通常利用に復帰するものとします。 
4．​ 妊娠または国指定の三大疾病（悪性新生物・心疾患・脳血管疾患）を理由とする休会については、当月の利用が

なく、かつ医師の診断書等を当月10日までに提示した場合に限り、当月中の休会を認めます。 
（連絡先等の変更） 
会員は住所、電話番号、会費引落金融機関口座等、当社に届け出た連絡先等に変更がある場合は、速やかに当社に届
け出るものとします。 
第4条（スタジオ利用） 
1．​ 会員が予約したレッスンについて、レッスン開始1時間前を過ぎてからのキャンセル、または欠席した場合、当

社は当該会員に対し1回につき500円のキャンセル料を請求することができるものとします。 
2．​ キャンセルはレッスン開始1時間前までに当社指定の予約サイトより行うものとします。 
3．​ 受付はレッスン開始30分前から行います。 
4．​ 受付開始前またはレッスン開始後の入室はできません。 
5．​ 貴重品の管理は会員自身が行うものとし、当社は盗難・紛失について一切責任を負いません。 
（ご契約内容） 
   【会員番号】　　　　　　　　　　　　　　　【会員種別】 シルバー  /  ブロンズ  /  月4  /  アンダー24　　　　　 
   【月会費】 
           ①　　　　月分 月会費　　　　　　　　　　　　　　　円（税込）               
 　     （シルバー・ブロンズ会員 7ヶ月目以降1,000円の割引料金が適応）　　　　　　　　　 
           ② システム使用料（毎月）   660円（税込）    後半入会の場合は初月のみ330円（税込） 
           ③ ラグタオルマンスリー　1,200円（税込）    有   /   無 
   【月会費 合計】                                         円（7ヶ月目以降　　　　　　　　　　　円） 
   【引落日】                           初回引き落とし　　　　月　　　日　　　　　　　                                                         
   【お支払い方法】　　　口座振替      /       クレジットカード 
                                                    引落口座の場合：名義人が違う場合のみ（カタカナ）　            　　　　　　　　　 
（お客様ご記入欄） 

​ 　　　　 年　　　　月分　　　　　　　円は　　　　　年　　　　月　　　日に支払いしました。 
​ 初月０円対象月は、　　　　　年　　　月分であることを理解しました。 
​  　　　　年　　　　月　　　　日まで、解約・変更ができないことを了承しました。 
​ 上記の内容を理解し、入会します。 

     【申込年月日】　　　　  　      年　　　月　　　日 
     【ご署名】　　　　　　　　　　　　　　　　                     　    【フリガナ】　　　　　　　　　　　　　 
     【生年月日】 西暦　　　　  　年　　　月　　　日                      【電話番号】　　　　　　　　　　　　 
     【ご住所】〒　　　　　　　　　　　　　　 
     【緊急連絡先電話番号】　　　　　　　　　　　　　　（続柄：　　　　）（お名前：　        　　　　　　　） 
     【勤務先名】 

shanti-na株式会社（Stone Spa Studio Sola）　　 


